Betriebliches Schutzkonzept

Betrieb/Gesellschaft Verantwortlich

Dieses Dokument ist Bestandteil des Business Continuity Plans von SV und gilt im Falle einer Epidemie oder weltumspannenden Pandemie fiir alle von SV
betriebenen Kiichen, Restaurants, Mensen, Cafeterien, Kiosks und Hotels. Das Krisenteam von SV setzt das Dokument in Kraft.

Die Maf3nahmen orientieren sich an den Vorgaben des Bundes und der Bundeslénder und an den Empfehlungen der Institute und Branchenverbéinde.
Ziel ist es, den Mitarbeitenden und den Gésten den bestméglichen Schutz zu bieten und damit die Ausbreitung des Coronavirus zu verhindern.

Mitgeltende Dokumente:

C_Erweiterte Desinfektion-SV Hotel F_Desinfektion erweitert_Hotel_pro Schicht
O1R7_M180_Merkblatt_Coronavirus_MB_A OI1R7_M1 80_Hcnd|ing_Stoﬂ:mcsken_FB_A
F_Desinfektion erweitert_Hotel_Stindlich Handling_Mund-Nasenmasken_Einweg_Hotel
Management/Host

Bestimmung eines Corona Verantwortlichen (Host)

MA-Info: «Bei Fieber und Husten zu Hause bleiben»
Morgendlicher Gesundheits-Check der Housekeeping Fremdfirma
Ermitlung von besonders geféhrdeten Personen

Einhaltung der Maskenpflicht Gberpriifen

Einhaltung des rgelméBigen Handewaschens aller Personen im Betrieb
berprifen

Ausgabe der Schutzmasken koordinieren

RegelmaBige Uberprifung des Bestands von Desinfektions- und
Reinigungsmittels -> Vorlaufzeit der Bestellung beachten

Uberprifung der Einhaltung des Schutzkonzeptes

Wo méglich mit festen Teams in unterschiedlichen Schichten arbeiten,
so dass bei einer Infektion einer Person nicht der ganze Betrieb
sti||ge|egt werden muss

Fir Mitarbeitende mit Hygienemasken werden héhere Pausenfrequen-
zen eingeplant (alle 2 Stunden).

Training

Host wird Gber das Schutzkonzept von Quality Consultant geschult

Schulung des Schutzkonzeptes mit schriftlicher Dokumentation pro
Hotel, auch for Fremdfirmen

"Let's go" Trainings missen mit allen Mitarbeitern durchgefihrt werden
um eine Erfolgskontrolle nachweisen zu kénnen

Das Personal wird im Umgang mit persénlichem Schutzmaterial (z.

B. Hygienemasken, Gesichtsvisiere, Handschuhe, Schiirzen) geschult,
sodass die Materialien richtig angezogen, verwendet und entsorgt
werden. Die Schulung kann nachgewiesen werden.

Lobby / Gemeinschaftsbereich

Desinfektionsmittel am Eingang bereitstellen

Offentl. Toiletten: Zwei Mal téglich Desinfektion von Tirklinken, Seifen-

. . . . . In Dokument «Erweiterte Desinfektion» festhalten
spendern, Toilettensitzen, Armarturen in &ffentlichen Toiletten

Aushang fir richtiges Handewaschen in den Géste-Toiletten

Abstand von 2m in &ffentlichen Toiletten muss gewdihrleistet sein, ggf.
Absperrung einzelner Pissoires
Zwei Mal taglich Desinfektion von Automaten (Parkautomat, Zigaretten-

. In Dokument «Erweiterte Desinfektion» festhalten
auvtomat, Getronkeoutomct, efc.)

Sitzgruppen versetzt anordnen, 2m Abstand einhalten

Desinfektion der Oberfléchen, Sitzgruppen, Gemeinschaftskiiche zwei

. |- In Dokument «Erweiterte Desinfektion» festhalten
Mal taglich



Betriebliches Schutzkonzept

Zimmer
Bei Reinigung Einweghandschuhe tragen und nach jedem Zimmer
wechseln

Bei Reinigung Atemschutzmaske tragen

Zimmer nur betreten, wenn Gast nicht anwesend ist

Je nach Reinigungsmittel muss eine Persénliche Schutzausristung (PSA)
zur Verfigung gestellt werden

Alle Glas-Zahnputzbecher durch Einwegbecher ersetzen

Erweiterte Desinfektion anhand erweitertem Leistungsverzeichnis

High Touchpoints bei Abreisezimmern besonders griindlich
desinfizieren

Abreisezimmer werden 48h aus dem Verkauf genommen und erst nach
Ablauf der Frist gereinigt

Aufzug

Bedienpanel zwei Mal téglich desinfizieren
Verhaltensregeln vor Aufzug auf jeder Etage anbringen
Umkleiden

Einmal téglich werden die Spinde desinfiziert

Einmal pro Schicht (Frih- und Spétdienst) werden die Mitarbeiter-To-
illetten desinfiziert

Stay KooooK.

Siehe Dokument «Leistungsverzeichnis»

Schalter & elektronische Steuerungen (Lampen, efc.)

Griffe (Schrénke, Fenster etc.)

Badezimmer Oberfléchen (Toilette, Dusche, Armaturen, etc.)
Klimabedienfeld

Telefon, Fernbedienung, Wecker

Bett (Bettwdsche, Deko-Kissen, etc.)

Bad Amenities

(Spender, Kosmetik'rilcherboxen, Hoor'rrockner, efc.)

8. Harte Oberflachen (Nachttische, Schreibtische, Koffebocks, efc.)
9. Schrank-Innenleben (Bugeleisen, Bigelbrett, Safe, etc.)

10. In-Room F&B (Tee- und Kaffeestation, Glaser, etc.)

NOo OA~wN -~

In Dokument «Erweiterte Desinfektion» festhalten

In Dokument "Erweiterte Desinfektion" festhalten



